Salla

In the middle of nowhere

Salla — In the middle of nowhere

NYKYTILA-ANALYYSI

Euroopan unionin
osarahoittama




SISALLYSLUETTELO

JOHDANTO

STRATEGINEN VIITEKEHYS

SALLA ALUEENA

SAAVUTETTAVUUS JA LIIKENNE

MARKKINAT JA MATKAILUINVENTAARI
MATKAILUTILASTOT

MATKAILUN ALUETALOUDELLISET VAIKUTUKSET
MUUT TARKEAT MATKAILUN TUNNUSLUVUT
MARKETCHECK —MARKKINAKATSAUS
MATKAILUN TRENDIT JA SKENAARIOT
YHTEENVETO

LAHTOAINEISTOT

Salla sl




1. Johdanto

Sallan matkailu on viime vuosina ollut suuressa murroksessa. Alueen matkailuun ovat vaikuttaneet voimakkaasti Covid-19 pandemian
lisaksi Ukrainan sota, kustannusten nousu seka Sallan kansallispuiston perustaminen vuonna 2022. Sallan matkailun kehittamista on
ohjannut Sallatunturi 2020 —kehittamisohjelma, joka on valmistunut jo vuonna 2008. Kehittamisohjelma nojaa vahvasti Sallan
sijaintiin Vendjan rajan laheisyydessa ja sen tuomiin matkailumahdollisuuksiin. Sallan kansallispuiston perustamisen myota myos
asiakaskohderyhmat ovat muuttuneet, mika toisaalta avaa uusia mahdollisuuksia I6ytaa asiakkaita ymparivuotiseen kansainvaliseen
matkailuun. Nama viime vuosina matkailualaa kohdanneet muutokset ovat aiheuttaneet sen, etta yhteisia kehittamistavoitteita- ja

toimenpiteita on tarkasteltava uudelleen.

Sallan kunta kdaynnisti hankkeen 1.1.2023 Sallan matkailu 2030 -kehittamissuunnitelman laatimiseksi. Hankkeen tavoitteena on I6ytaa
alueen yhteinen nakemys (kunta+elinkeino) matkailun kehittamissuunnasta seka tarkeimmista toimenpiteista tuleville vuosille.
Kehittamissuunnitelman yhtena toimenpiteena on nykytila-analyysin laatiminen Sallan matkailusta. Tassa analyysissa huomioitiin
asiat, joilla oli merkitysta varsinaisen toimeksiannon onnistuneessa toteuttamisessa. Tavoitteena oli kattava, mutta kiteytetty
tiivistelma Sallan matkailun nykytilasta. Kokonaisvaltainen ymmarrys matkailun nykytilanteesta luo pohjan koko

kehittamissuunnitelman laatimiselle.
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1. Johdanto

Nykytilaa tarkasteltiin mm. kotimaan ja kansainvalisen matkailun osalta, saavutettavuuden, markkinoiden ja

matkailuinventaarin osalta peilaten vallitseviin trendeihin ja skenaarioihin.

Taustamateriaaleina kaytettiin mm. Lapin matkailustrategiaa 2020-2023, Sallan kuntastrategiaa, Sallatunturi 2020 —
kehittamisohjelmaa, Sallan kestavan matkailun strategiaa ja kestavan matkailun mittareita, Sallan brandistrategiaa, Sallan
kansallispuiston asiakasprofiileja seka Sallan markkinointistrategiaa. Lisaksi tausta-aineistona kaytettiin matkailutilastoja,

aluetaloudellisia vaikutuksia seka muita Sallan matkailun tunnuslukuja, joita kehittamissuunnitelmaa laadittaessa oli

saatavilla.

Nama olemassa olevat materiaalit antavat hyvan strategisen viitekehyksen Sallan matkailun tulevista suuntaviivoista.
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2. Strateginen viitekehys




2. Strateginen viitekehys

Tarkeimmat dokumentit, jotka antavat suuntaviivat ja raamit Sallan matkailun kehittamiselle. Salla 2030 —kehittamissuunnitelman on oltava linjassa naiden kanssa.

Vuosi Dokumentti Painopisteet tai muut merkittavat huomiot

Tavoitteena viisas kasvu. Tarkeimmat painopisteet: lumeton aika,

saavutettavuus, digitaalisuus, vastuullisuus, laatu ja turvallisuus, tiedolla
2020-2023 Lapin matkailustrategia johtaminen, toimintaympariston kehittaminen, myynti ja markkinointi.

Arvot: vastuullisuus, aitous, viisaus, yhdessa.

Vastuullisuus lapileikkaavana teemana.

Yksi strateginen painopiste on kansainvalisyyden kehittaminen kestavasti.
Painopisteen tavoite on matkailun osalta kansainvalisten ja kotimaisten

2022-2025 Sallan kuntastrategia matkailijoiden maaran kasvattaminen ymparivuotisesti ja palvelutuotteiden
laadun nostaminen. Suurimpana yksittdisena haasteena on saavutettavuus.
Osaavan tyovoiman saatavuuden merkitys korostuu.

Tavoitteena kehittamisohjelmassa on ollut kasvattaa Sallan matkailua
ohjelman aloitusvuodesta 2007 vuoteen 2020 mennessa kolminkertaiseksi.
Kehittamisen painopisteet: sijoittajamarkkinointi, venalaismatkailun

2008 (useita paivityksia) Sallatunturi 2020 -kehittamisohjelma lisddminen, kesamatkailun kehittaminen, kotimaan talvimatkailun
kehittaminen, laadun kehittaminen, brandin mukaiset tuotteet, myynnin ja
tiedottamisen tehostaminen, saavutettavuuden parantaminen ja
edunvalvonta, kilpailuedellytyksia parantavat infrastruktuuri-investoinnit.



2. Strateginen viitekehys

Vuosi Dokumentti

2020 Sallan kestavan matkailun strategia
2021 Sallan kansallispuiston asiakasprofiilit
2020 Sallan brandistrategia

2020 Sallan markkinointistrategia

Painopisteet tai muut merkittavat huomiot

Visio: Salla on vastuullinen matkakohde, joka kehittyy yhteistydssa,
luontoa ja paikallisuutta kunnioittaen. Painopisteet: 1. Toimimme
matkailussa tavoitteellisesti ja tuloksekkaasti ilmaston ja puhtaan luonnon
puolesta. 2. Tuotteemme ja palvelumme ovat syvasti sallalaisia. 3. Yhteinen
hyvinvointi luo menestyksen. 4. Tieto ohjaa toimintaa ja valintoja

Sallan kansallispuiston asiakasprofiilit: Tutkiskelija, Rauhoittuja, Seikkailija,
Sallailija ja Erailija (olemassa olleiden asiakasprofiilien pohjalta).

Brandistrategia ohjeistaa Sallan matkailun arvoihin pohjautuen mm. kuva- ja
kuvitustyylin kaytosta. Arvot: luontoa kunnioittava, aito, luotettava.

Visio: Salla on aito, eramainen ja vastuullinen Napapiirilla ja Venajan rajan
tuntumassa sijaitseva matkailukeskus, joka houkuttaa kotimaisia ja
kansainvalisia matkailijoita ymparivuotisesti. Ostajaprofiilit:

1. luonnossa liikkumisesta kiinnostuneet kotimaiset ja kansainvaliset
perheet ja pariskunnat +35 v. 2. vastuulliset matkailijat kotimaassa ja
Euroopassa ikdaan katsomatta. 3. laskettelun aktiiviharrastajat. 4. kotimaiset
ja kansainvaliset bussiryhmat 5. kansainvaliset matkanjarjestajat.
Paamarkkinat: Kotimaa, Alankomaat, UK, Espanja, Saksa, Vendja, Ranska,
Italia.



2. Strateginen viitekehys - lapileikkaavat teemat

Luonto
PAIRALLISUUS

YMPARIVUOTISUUS LAATU

VASTUULLISUUS JA KESTAVA
MATKAILU
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3. Salla alueena

Salla sijaitsee Ita-Lapissa napapiirin pohjoispuolella, maailman suurimman valtion rajalla. Suomen seitsemanneksi laajimmassa kunnassa on tilaa elda
ymparoivan luonnon ehdoilla ja sitd hyddyntden. Sallan naapurikuntia ovat Kemijarvi, Pelkosenniemi, Posio, Savukoski ja Kuusamo. Viihtyisa, historialtaan

rikas ja eramainen kunta on perustettu alun perin vuonna 1857 Kuolajarvinimisena ja nimi muutettiin Sallaksi vuonna 1936.

Kunnassa on vahvat peruselinkeinot maa-, metsa- ja porotalous sekda muut luonnontuotteet. Kunta jarjestaa ja tuottaa paaosin omana toimintana
laadukkaita lakisaateisia ja vapaaehtoisia palveluita kuntalaisille, matkailijoille ja yrityksille. Vahvan matkailun ansiosta yksityinen palvelurakenne on
monipuolinen. Kunnan palvelutuotannossa haasteina ovat ikdarakenne ja harva asutus. Matkailussa ja muussa elinkeinotoiminnassa heikko saavutettavuus
on suurin yksittainen kehittamisen kohde. Seka kunnalla ja muilla julkisilla toimijoilla etta yksityisilla yrityksilla osaavan tyévoiman saatavuuden merkitys

korostuu entisestaan.

Kunnan elinkeinorakenne on vuosikymmenten saatossa muuttunut maatalousvaltaisesta palveluelinkeinoihin painottuvaksi. Palvelut tyollistavat talla
hetkella yli 70 % tydssakayvasta vaestosta. Sallan pinta-ala on 5872 km2, josta maa-pinta-alaa 5730 km2 ja vesistdja 142 km2. Sallan kunnassa oli 3 415
asukasta vuoden 2021 lopussa, jolloin asukastiheys oli 0,58 asukasta/km2. Asukkaat ovat jakaantuneet kuntakeskuksen ja sivukylien alueelle. Palveluiden

keskus sijaitsee Sallan kirkonkylalla. Kunnan erityispiirteita ovat huomattavan pitkat etaisyydet kunnan sisalla seka vaeston jakaantuminen hyvin tasaisesti

koko kunnan alueelle.

Koronan myota Sallan vakiluvun kehitys on kdantynyt positiiviseksi: vuosina 2020 ja 2021 on saatu muuttovoittoa (Tilastokeskus). Koronan myota myos
etatydskentely on lisddntynyt ja lisdannyt myodskin pienten paikkakuntien houkuttelevuutta. Tama voi tuoda lisaa asukkaita Sallaan, mutta toisaalta vahentaa

lilkkumista, joka puolestaan vaikuttaa joukkoliikenteen kysynnan kehittymiseen.
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3. Salla alueena

Sallan matkailua maarittavat erityisesti alueen ainutlaatuiset luontokohteet, kansallispuistot seka kunnan alueella sijaitseva Sallan
hiihtokeskus. Sallan maisemat ja luonto, alkaen eteldosassa sijaitsevasta Oulangan kansallispuistosta muuttuen pohjoista kohti mentaessa
vahitellen Tuntsan tunturimaastoksi, luovat erinomaiset puitteet eri virkistys- ja vapaa-ajanviettomahdollisuuksille. Uusi, vuoden 2022 alussa

perustettu Sallan kansallispuisto tdydentda hienosti tata kokonaisuutta.

Kunnan eteldosaan ulottuva Oulangan kansallispuisto on yli 235 000 vuosittaisella kavijallaan yksi Suomen suosituimpia kansallispuistoja.
Sallan kansallispuisto puolestaan saavutti jo ensimmaisena vuotenaan (2022) 59 300 kdyntikertaa. Kunnan alueelta ldahtee myos Suomen
suosituin vaellusreitti 82 kilometrin mittainen Karhunkierros (Metsahallitus 2021). Tuntsan erdmaa-alue kunnan pohjoisosassa vetoaa eritoten

omien polkujen kulkijoihin, jotka etsivat luonnonrauhaa.

Sallan hiihtokeskus valittiin Suomen hiihtokeskusyhdistyksen vuoden hiihtokeskukseksi 2021. Perustelujen mukaan Salla on hyva esimerkki
siitd, miten hiihtokeskusta voidaan kehittaa kestavalla tavalla. Vastuullisuus ja luontoarvot ovat Sallassa toiminnan keskidssa. (Suomen
hiihtokeskusyhdistys 2021.) Myynnilla mitattuna Sallan hiihtokeskus sijoittuu 20 suurimman keskuksen joukkoon. Se ei yritdakaan olla yksi isojen
joukossa vaan aidosti erilainen hiihtokeskus valtteinaan rauhallisuus, turvallisuus seka kodikas palvelu (Sallan hiihtokeskus 2021). Muita talven

vetovoimatekijoita alueella ovat mm. murtomaahiihto, moottorikelkkailu seka poro- ja koiravaljakkoajelut.
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3. Salla alueena

Matkailukysynnan kausiluontoisuus ja painottuminen talviaikaan on ollut keskeinen haaste Lapin ja Sallan matkailussa. Sallassa on viime
vuosina panostettu ymparivuotisuuteen alueen saavutettavuuden ja palveluiden saatavuuden parantamisessa. Panostukset nakyvat mm.
ohjelmapalvelujen, valinevuokrauksen ja ravintolapalveluiden saatavuudessa lapi vuoden. Tehty tyo tulee esille majoitustilastoissa, joissa

kesan yopymiset ovat kasvaneet merkittavasti erityisesti koronapandemian aikana.

Salla on panostanut kestavaan matkailuun seka vastuullisuuteen, ja alueen kasvussa huomioidaankin arvokkaan luonnon sailyminen myos
tuleville sukupolville. Sallaan on luotu yhdessa yrittajien ja kunnan kanssa vuoteen 2030 voimassa oleva Kestavan matkailun strategia, jossa
linjataan Sallan kehittyminen entista vastuullisemmaksi matkakohteeksi vuoteen 2030 mennessa (Visit Salla 2021). Salla oli pilottina Visit
Finlandin kansallisessa Sustainable Travel Finland —ohjelmassa ja useilla matkailuyrityksilla onkin omat sertifikaattinsa vastuullisuuteen liittyen.
Useissa hankkeissa kestavyys ja vastuullisuus on ollut/on tarkedna teemana ja hankkeissa on tuotettu mm. Sallan ymparistélupaus, 10 kohdan

asiakaslupaus seka kestavan matkailun mittaristo, jota kaytetaan matkailun kestavyyden mittaamiseen.
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Strengths (vahvuudet)
Luonto, eramaa, metsa
Kansallispuistot

Puhtaus

Tila, harva-asutus
Turvallisuus

Kodikkuus

Luotettava

Paikallisuus, aitous, kulttuuri
Kiirettémyys, ruuhkattomuus, hiljaisuus
Vastuullisuus

Sijainti (Vendjan raja, Napapiiri)
Yhteistyo

Threats (uhat)

Saavutettavuuden heikkeneminen T
Tyovoiman saatavuuden heikkeneminen
Pitovoiman heikkeneminen

Maailman tilanne (pandemiat, sodat, inflaatio,
ilmastonmuutos)

Kilpailutilanteen kiristyminen

Pienen toimintaympariston haavoittuvuus
Laajan ja laadukkaan reitiston yllapidon riittava
resursointi

Maankéytén suunnittelu; matkailun ja muun
maankayton yhteensovittaminen

Opportunities (mahdollisuudet)
Saavutettavuuden parantuminen
Ympirivuotisuuden kehittyminen
Investointien ja tuotetarjonnan
monipuolistuminen
Arktisten luonnonilmigiden hyédyntadminen
Ympirivuotisten vetovoimaisten tapahtumien kehittiminen
Asiakapalvelun laadun kehittdminen
Johdonmukainen kehittaminen
Resurssien kasvaminen
Megatrendeihin vastaaminen



VAHVUUDET JA

Pieni ja kodikas, paasosin paikalliset,
samat ihmiset palvelemassa matkailijoita

LUONTO TURVALLISUUS HILJAISUUS
Aito eramaa ja uniikki metsamaisema, 0/ Matkailijoista huolehditaan matkaketjun Kiirettomyys, ruuhkattomuus ja hiljaisuus
arktiset luonnonilmist 5/ jokaisessa vaiheessa. Sallassa matkailija on takaavat vierailijan hyvinvoinnin ja rentoutumisen
turvassa
‘. KANSALLISPUIST oT KODIKKUUS VAST UULLISU!JS
Salla ja Oulanka Tavoitteena koko yrityskannan

[3paiseva STF-sertifiointi.

YHTEISTYO

Tiivis ja toimiva yhteisty0 takaa onnistuneen ja

LUOTETTAVA
2] PUHTAUS o @

NG S E

° myonteisia terveysvaikutuksia. ylivertaisen asiakaskokemuksen

TILA, HARVA-ASUTUS PAIKALLISUUS SIJAINTI

Yksi Euroopan alhaisimpia Paikallisuus, aitous, kulttuuri; sotahistoria, Napapiiri ja rajan laheisyys

vaestotiheyksia 0,6/km2. poronhoito, metsasaamelaisuus, hiihdon

alkukoti
KAKSI
VASTUULLISUUS TILAA KANSALLIS-
El OLE PELKKAA o % PUISTOA
HENGITTAA oo o
PUHETTA LAAJAT VAHEMMAN
ERAMAA- CALLASSA MASSATURISMIA
ALUEET AUTENTTINEN OLET KUIN
LAPIN KOTONA

KULTTUURI
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3. Sijainti

A, Salla

KEMIJARVI
Han
ROVANIEMI

X

KUUSAMO
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3. Aluerajaus

Salla A

In the middle of nowhere

>
{>>
>

(
RJ

ravintolapalveluja
Tuntsan

Sallan matkailun toimintaymparisto koostuu eramaa-alue

luontokohteista, joita ovat erityisesti: 5

Sl kaupan palveluja
+ Sallan kansallispuisto /\\Tuntsa
* Qulangan kansallispuisto
* Tuntsan erdmaa-alue

ohjelmapalveluja /&
Sallan matkailun toimintaymparist66n kuuluvat luontomatkailun X
aktiviteetit ja palvelut, joiden merkittavimmat keskittymat ovat: N aruska
e Sallatunturi
e Sallan keskusta

A A

* Naruska
* Tuntsa
* Hautajarvi

Rajanylityspaikka

Kohteita ja palveluja yhdistavat:
* Patikointi- ja retkeilyreitit
* Maasto- ja retkipyorareitit
* Moottorikelkkareitit tunturi

* Ladut A LA
Nykytila

Hautajarvi

A opastuskeskus

A Oulan an
Ruk\a\

kansal 1spulsto

2023



3. Sallan ymparistolupaus

Lupaamme elia Sallassa ylpeydelld kuten ditimme ja
isoisimme: yhteistyossi, luontoa ja historiaa
kunnioittaen. Otamme vieraamme osaksi tata.

, Suojelemme puhdasta luontoamme, jotta seki me
sallalaiset itse etti myos meilli vierailevat saavat
hengittda maailman puhtainta ilmaa. Pidimme
huolta yhteisesti ilmastostamme. Meille on kunnia-
asia pitiaa hyvii huolta eliimistimme. Tarjoamme
elamyksii lihiluonnosta.

~

Suosimme paikallisia tuotteita seki tarjoamme
paikallista ruokaa ja osaamista. Tarjoamme
puhdasta, perinteisti ja lihelti. Sitoudumme
vastuullisiin hankintoihin ja toimintatapoihin.

Sallalaiset ovat sanansa mittaisia — me pidimme
hyvia huolta ihmisisti ja ymparistostia. Yhdessa.
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3. Sallan asiakaslupaus

1.PUHTAUS 2.PAIKALLISUUS 3.ILMASTO

o] )

] )

6.RUOKA 7. TURVALLISUUS 8.VASA’£UULkISET 9%%%%%%1- 10.VIESTINTA
A LUOTTAM VALINNAT
Jalyia s TARINAT NG

N N\ AN
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3. Kestavan matkailun mittaristo

Taloudellinen kestavyys
Viitataan siihen, miten alue hyotyy taloudellisesti matkailusta

Mittareita ovat mm. majoitusmaarien ja matkailun tuottamien tulojen kehittyminen

Sosiokulttuurinen kestavyys
Kertoo matkailun vaikutuksista paikallisiin asukkaisiin ja kulttuuriin
Mittareita ovat mm. paikallisten tyollistyminen, tydsuhteiden ymparivuotisuus ja esteettomyyden toteutuminen. Sosiokulttuurisen
kestavyyden seurannan avulla pyritdan varmistamaan, etta paikallisilla on edellytykset eldaa yhteisossaan normaalia arkea
Ekologinen kestavyys

Toteutumista seurataan mittaamalla kansallispuistojen kavijamaaria seka niiden yritysten maaraa, jotka ovat sitoutuneet

valtakunnallisiin kestavan matkailun periaatteisiin
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4. Saavutettavuus ja liikenne

Koko Lapin saavutettavuudessa (lennot ja junayhteydet) on puutteita, jonka lisdksi Sallan paikallisena ongelmana ovat liityntayhteydet
lentokentilta ja juna-asemalta. Kemijarven ydjunalta on bussiyhteys Sallaan maanantaista lauantaihin. Kuusamon lentokentalta on
(tuettu) bussiyhteys torstaista-sunnuntaihin ja Rovaniemen lentokentalta perjantaista-sunnuntaihin (talvisin ja kesaisin).
Liityntayhteydet ovat kilpailutuksessa ja uudet yhteydet astuvat voimaan 1.6. lahtien. Ennakoitavissa on, etta tilanne ei valttamatta
parane kilpailutuksen myota. Matkalle Sallaan ry. ostaa matkanjarjestdjaasiakkaille lisdvuoroja, jotka ovat myynnissa Sallan

verkkokaupassa myds muille asiakkaille.

Joukkoliikenteen matkustajamaarat olivat alkukevaalla 2022 noin 25-35 % alhaisemmalla tasolla kuin ennen koronapandemiaa.
Joukkoliikennetta jarjestavat viranomaiset arvioivat maaliskuussa 2022, etta koronaa edeltaviin matkustajamaariin voitaisiin paasta

aikaisintaan vuonna 2025. (Maailmanpoliittisen tilanteen vaikutuksia liikennejarjestelmaan, Traficom/Vaylavirasto.)

Lapin Matkailustrategiassa (2021) saavutettavuus on yksi tarkein kehittamisen painopiste. Lisaksi Lapin
lilkennejarjestelmasuunnitelmassa 2040 (kevat2021) on maaritelty priorisoidut toimenpiteet vuosille 2021-2032, joilla on

toteutuessaan merkittava rooli myos Sallan saavutettavuuden kehittymisessa.
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4. Saavutettavuus henkiloautolla

[ Salla on noin tunnin ajomatkan paassa
N Kemijarvelta seka Rukalta ja noin puolentoista
Yy tunnin ajomatkan paassa Kuusamosta.

Selitteet
okl
[ S Sallatunturi on 10 minuutin ajomatkan paassa
Toustlerta | Sallan kirkonkylasta. Sallatunturille paasee
mimine kirkonkyldsta myds polkupyéralla tai bussilla
kerran paivassa.
, /e p
N
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4. Matkaketjut

Roval Yons .
° e Sallaan saavutaan helpoiten
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Syv'aj'érv? Savukoski
Kierinki 1 B
B Kuosku
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LOhL"' Unar Luosta
; Pelko: iemi
Salja  opylkkaviit
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lentokoneesta suoraan Sallan
kirkonkylaan tai Sallatunturille
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Salmiva:

kulkevaan bussiyhteyteen.
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Luusua
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Paavalniem| o
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a

Pirttikoski
a

Lahimmat juna-asemat sijaitsevat
Kemijarvella (50min) seka

Rovaniemella (1h 50min).

Kayla
Permnu  Pera-Posi
o o

Paosio
o

Lahimmat lentokentat sijaitsevat
Kuusamossa (1h 30min) seka
\Ta-?.ar{,:gla + m

Rovaniemella (1h 50min).
__ : \
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Sallasta on rajoitetut
m bussiyhteydet Kemijarvelle,

Kuusamoon ja Rovaniemelle.
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5. Markkinat ja
Matkailuinventaari




5. Markkinat ja matkailuinventaari

Seudun matkailua kehitetaan aktiivisessa verkostoyhteistyossa Matkalle Sallaan ry:n, kunnan seka erilaisten matkailuhankkeiden toimesta.
Yhteisia hankkeita on Kuusamon vaikutuspiirin alueiden kanssa. Erilaista sidosryhmayhteistyota tehdaan laajemminkin mm. Sallan Yrittajat
ry:n, Metsahallituksen, Pelastuslaitoksen, liikennoitsijoiden, House of Laplandin, Lapin matkailuelinkeinoliiton, maakunnan muiden kuntien ja
kaupunkien, oppilaitosten seka Visit Finlandin ja matkanjarjestdjien kanssa. Matkailun kehittamisen ja yhteistyon tilanne nykytilassa on

kohtalaisen hyva, joka luo erinomaisen pohjan matkailuinventaarin laajentamiselle ja laadun parantamiselle.

Matkalle Sallaan ry. toiminnassa on mukana n. 35 jasenyritysta, joista valtaosa on aktiivisia toimijoita yhdistyksessa ja eri yhteistyoverkostoissa.

Matkailutarjonta pohjautuu luontoon ja sen tarjoamiin mahdollisuuksiin, erilaisiin aktiviteetteihin.

Sallan matkailu on kotimaapainotteista, mutta kasvua haetaan myds kansainvalisesta matkailusta. Paamarkkinat ovat olleet kotimaan lisaksi

Alankomaat, Saksa, Espanja, Englanti, Italia ja Ranska. Aasia ja Sveitsi ovat nousevia, Venaja laskeva.

Merkittavimmat muutokset (aina edelliseen vuoteen verrattuna) on kotimaisten kasvu 2020 + 17% ja 2021 + 40% seka lasku 2022 -18%,
ulkomaisten lasku 2020 ja 2021 n. -50 % seka kasvu 2022 +130%. Eli vuosina 2020 ja 2021 ulkomaisten matkailijoiden
puuttumisen paikkasivat kotimaiset matkailijat ja vuonna 2022 ulkomaiset matkailijat palasivat. Vuonna 2022 ulkomaisten matkalijoiden

kasvu: UK +500%, alankomaat +1000%, saksalaiset + 300%, ranskalaiset + 80%, italialaiset +130%.
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5. Matkailuinventaari

Majoitus

Majoitusta tarjoaa n.15 yritysti seka
matkailuvaunu- ja leirintialue
Sallatunturilla. Majoitustarjonta
hajaantunut aina Pohjois-Sallan alueesta
(Tuntsa ja Narustka) kirkonkylin (kk) +
lahialue, Sallantunturin ja Hautajirven ja
Oulangan (Napapiirin alue) eteldiseen
Sallaan.

Kansallispuistot

Kaksi kansallispuistoa Oulanka (osin

K p 1all )]a Qall
kansallispuisto (perustettu 2022) seki
Tunstsan erdmaa-alue.

Aktiviteetit ja museot

Liikuntakeskus ja kylpyla (tunturissa) ja
keilahalli ja jadhalli (kirkonkylalld).

Sallan sota- ja jall k i
museo (kirkonkylalla).

@sallainthemiddleofnowhere

Ravintolat

Ravintoloita 3 kpl tunturissa ja 2 kpl
kirkonkylalld. Kahviloita/kahvioita 3 kpl
tunturissa, 2 kpl kirkonkylalla, 1 kpl
Vallovaarassa (lisédksi latukahvilat 2).
Pohjois-Sallassa kahvila/ravintola/pubi.
Eteld-Sallassa Napapiirilla
kahvila/lounasravintola/pubi.

Ohjelmapalvelut

Ohjelmapalveluyrityksia: Wilderness
Park, Sallatunturin Tuvat/Napapiirin
Safarit, Salla Ski&Active, Kola extreme
Safaris, Sallan Huskyt

Palvelut

Kaksi ruokakauppaa k irkonkylalla,
tunturissa pieni paivittdistavarakioski.
Kirkonkylalla lisdksi erikoisliikkeita,
kuten kenka- ja vaatekauppa,
urheiluvélineliike, kampaamot, pesula,
apteekki, autotarvikeliike ja huoltamot.

Salla

Reitistot

Reitistd kasittaa patikka-, pyora-,
hiihto- ja moottorikelkkareitistot.
Talvella on kolme talvipyorareittia 37
km, talvikdvelyreitteji on 536 km.
Latuja on 160 km (joista 3 koiralatua).
Patikkareitteji on 300 km ja
pyoréareitteja n. 450 km.

Vilinevuokraus

Salla Ski&Active, Wilderness Park,
Sallatunturin Tuvat ja Karhunkierros
Luontokeskus.

Tapahtumat

Heindkuun Sallapéiva suurin yksittdinen
tapahtuma.

NN
NN
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5. Matkalle Sallaan ry

Salla Wilderness

/\ Park
V.
N\

Erittain Sallainen Oy

K-Market Puolukka

Kursulainen

Sallainen Naruska

Sallan Rautatori

Kairalan Kievari

Akkavaara

Salla on Salla

Holiday Club Resorts
Salla

Keloravintola

Kalliojarvi Gorge
Lake Arctic resort

Metséahallitus /Oulangan
Luontokeskus

Sallan Apteekki

Sallan Sportia

Kuopsimajat

Midnightsun Skoolie

Sallan kunta

Liikuntakeskus/Keilahalli/Muse

o/kulttuuri&tapahtumat

0 /SallaLapland Q @VisitSalla @sallainthemiddleofnowhere

jasenyri

tykset

Sallatunturin Tuvat/
Napapiirin Safarit

Sallatunturin
Yksityismokit

Hebilla oy

Kehoseppa

Sallan Mokkitalkkarit /
Jokosta

Stick on/Tuntsa-
kauppa

Sallan yhteismetsa

Kuuru Lakeside Oy

-~
—
=N

Kaunisharju Oy

S-market Erédtuli

Simpsetti

Sallan Osuuspankki

Karhunkierroksen
Luontokeskus Napapiiri

Tuntsan ja Naruskan
Tunturilomat

Kolaextreme

Taksi Reijo Virkkula
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5. Paamarkkinat

Yopymiset
4 Alankomaat Venija
lkm

2019 95 936 39431 15 286 3908 5457 4105 3670 855 756 396 2852
2020 111911 21159 9478 2826 913 3111 1667 538 1077 123 588
2021 156 788 10792 1226 405 3169 729 248 364 357 191 3612
2022 128 142 24 469 12 649 2403 2580 23890 124 647 821 222 262

Yopymiset

Alankomaat Vendja
muutos

2019 1,7 -8,7 -3,2 6,3 -23,0 18,3 -7,0 -38,8 -31,2 132 -41,1
2020 16,7 -46,3 -38,0 -27,7 -83,3 -24,2 -54,6 -37,1 42,5 -68,9 -79,4
2021 40,1 -49,0 -87,1 -85,7 247 -76,6 -85,1 -32,3 -66,9 55,3 514

2022 -18,3 127 932 493 -18,6 296 -50,0 77,7 130 16,2 -92,7

@sallainthemiddleofnowhere Salla
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= Suomi Ulkomaat

200 000 « 95936 o 39431

e 1M9M e 21159
* 156788 * 10792
e 128142 * 24469

150 000

100 000
50 000 I
0
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= Suomi Ulkomaat
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100 000

50 000

2019 2020 2021 2022
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= Alankomaat Englanti Espanja = Saksa = Vendja = Ranska Italia = Sveitsi = Aasia

20 000 » 15286 e 3908 e 5457 * 4105 e 3670 e 855 e 756 * 396 e 2852
* 9478 * 2826 * 913 e 31M * 1667 e 538 e 1077 * 123 o 588
* 1226 e 405 * 3169 * 729 o 248 o 364 o 357 * 191 e 3612
* 12649 e 2403 e 2580 e 2890 ° 124 * 647 e 821 o 222 * 262
15 000
10 000
5 000
2019 2020 2021 2022
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= Alankomaat Englanti Espanja = Saksa = Vendja = Ranska Italia = Sveitsi = Aasia
20 000
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10 000

5000

- />
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6. Matkailutilastot
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6. Matkailutilastot: Rekisteroidyt yopymiset Sallassa

Merkittavimmat muutokset ldhivuosina ovat vuoden 2021 nousu (+26 %) ja vuoden 2022 lasku (-9 %), vertailu aina
edellisvuoteen. Kumulatiivisesti rekisteroidyt yopymiset ovat kokonaisuutena kasvaneet 10-vuoden tarkastelujaksolla.
Ulkomaalaisten osuus tippui koronapandemian takia vuonna 2020 ja 2021. VisitFinlandin markkinakatsauksien (syksy 2022)
mukaan aikaisemmalle kasvun tielle paastaan kohdemarkkinasta riippuen vuosien 2023 ja 2024 aikana.

Rekisteroidyt yopymiset 2012-2022

200 000 167 580
150 076
150 000 123 795 137 560 135 367 133V\
97 123 94 358 94 930 99 379 102032/
100 000
50 000
0
2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
= Total Kotimaa Kansainvalinen

HOX! Tilastoissa mukana Majoitusyritykset, joissa véh. 20 vuodepaikkaa tai sdhkéliitdnndlld varustettua matkailuvaunupaikkaa. Rekisteroityjé
vuodepaikkoja yhteensé 1400. Kaikki vuodepaikat yhteensd 6900 (sis. Myds rekister6imdttémdt vuodepaikat).
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6. Matkailutilastot: Sesonkien kehitys Sallassa

Tarkastellessa sesonkeja rekisterdityjen yopymisten pohjalta huomataan touko- ja marraskuussa kirjattavan vahiten yopymisia.
Isoimpia sesonkeja ovat joulu/uusi vuosi ja kevattalvi. Myos heina- ja syyskuu ovat vilkkaita. Kumulatiivisella 10-vuoden
tarkastelujaksolla huomataan kesdakauden (kesa, heing, elo) ja syksyn (syys, loka, marras) kasvattaneen rooliaan. Talvikausi on
puolestaan muuttunut yopymisten prosentuaaliselta osuudeltaan hieman laskusuhdanteiseksi, mika osaltaan kuvastaa
seosonkivaihteluiden hidasta tasoittumista.

Sesonkien kehitys 2012-2022

60,00
50,00
40,00
30,00
20,00
10,00

0,00

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Talvi Kevat Kesa Syksy  eeeeeees Lin. (Talvi) ~ eeeeeeee Lin. (Kevat)  «--eeee Lin. (Kesd) — seeee- Lin. (Syksy)

HOX! Tilastoissa mukana Majoitusyritykset, joissa véh. 20 vuodepaikkaa tai sdhkéliitdnndlld varustettua matkailuvaunupaikkaa.
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6. Matkailutilastot: Avaintunnuslukuja Sallan matkailussa

Majoitusmyynti 2022 Kayttoaste 2022
% 3,7 milj. all 474
Rekisterdity majoitusmyynti Kumulatiivisesti kayttdaste on
Sallassa laski 6 % vuodesta 2021. kasvanut 10-vuodessa 15 %.
Keskihinnat 2022 Markkinaosuus Lapissa 2022

ﬂ Huone: 91,80 €

|=- Yopyminen: 24,80 €

4,8 %

fr\ ReVvPAR: 43.30 € Kumulatiivisesti markkinaosuus

ei ole juuri kasvanut (+0,8 %).

o /SallaLapland Q @VisitSalla @sallainthemiddleofnowhere Salla
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6. Matkailutilastot: Keskeisten tunnuslukujen vertailua 2022

Majoitusmyynti

87

b 046 179 Sesongit %-osuuksin Yopymiset %-osuuksin

7 684 996 90,0 100,0 50
80,0 90,0
70,0

80,0 a1 40

17 636 145 600 70,0 37 35

50'0 60,0 0 30

’ 50,0 25

m Salla = Pyhd-Luosto = Syote  Yllas = Kuusamo 40,0 400 SH8 882 se¥2 20
38,8 6 6 30,0 g6 5 15

.. . , 5,9 20,0 4 )7 10

Viipyma 10,0 10,0 2 K ,8 ,8 5

0,0 0,0 0

2 S 2 Qo x< 5O O
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7. Matkailun
aluetaloudelliset
vaikutukset
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7. Sallan matkailun aluetaloudelliset hyodyt

Valiton matkailutulo

11,9 milj.

* 46 % syntyi majoitus- ja
ravitsemustoiminnasta

* 28 % syntyi vahittaiskaupan
myynnista

* 17 % syntyi virkistys- ja muut
palvelut myynnista

Véliton matkailutulo oli 19 %
kunnan koko yrityskannan
liikevaihdosta.

Valitéon matkailutyollisyys

96 htv.

62 % kertyi majoitus- ja
ravitsemustoiminnasta

18 % kertyi virkistys- ja muut
palvelut toimialalta

Viliton matkailutyéllisyys oli
25 % kunnan kaikkien
yritystoimipaikkojen ja
-alojen henkilotyévuosista.

Valiton palkkatulo

===, it
bl 3,1 milj.

60 % koostui majoitus- ja
ravitsemistoimialalta

19 % koostui virkistys- ja muut
palvelut toimialalta
Palkkatulon aikaansaama
palkkaverotulo oli 390 000 e.

Sallassa tarvittiin vuonna 2019 keskimaarin yhteensa 124 000 euroa valitonta matkailutuloa yhta valitonta matkailutydpaikkaa (htv.) kohti.

Matkailun aluetaloudellisista vaikutuksista tehty selvitys pohjautuu vuoden 2019 tietoihin. Tiedot on tuottanut Kajaanin Ammattikorkeakoulu.

0 /SallaLapland Q @VisitSalla @sallainthemiddleofnowhere
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Sallan matkailun aluetaloudelliset hyodyt vuonna 2021

Valitén matkailutulo 2021 Valiton matkailutyollisyys 2021 Valiton palkkatulo 2021

9,3 milj. 65 htv. Fﬂ 2,2 milj.
-22 % (-2,6 milj.€) -32 % (-31 htv.) A -29 % (-0,9 milj.€)

* 35 % syntyi majoitus- ja * 53 % kertyi majoitus- ja * 51 % koostui majoitus- ja

ravitsemustoiminnasta (-9 %)
38 % syntyi ,vahittaiskaupan
myynnista (+10 %)

20 % syntyi virkistys- ja muut
palvelut myynnista (+3 %)

Véliton matkailutulo oli 14 %
(-5 %) kunnan koko
yrityskannan liikevaihdosta.

ravitsemustoiminnasta (-9 %)
26 % kertyi virkistys- ja muut
palvelut toimialalta (+8 %)

Viliton matkailutyéllisyys oli
16 % (-9 %) kunnan kaikkien
yritystoimipaikkojen ja
-alojen henkilotyévuosista.

ravitsemistoimialalta (-9 %)
27 % koostui virkistys- ja muut
palvelut toimialalta (+ 8 %)
Palkkatulon aikaansaama
palkkaverotulo oli 274 000 e
(-30 %).

Sallassa tarvittiin vuonna 2021 keskimaarin yhteensa 144 600 euroa (+17 %) valitonta matkailutuloa yhta valitonta matkailutyopaikkaa (htv.) kohti.

Matkailun aluetaloudellisista vaikutuksista tehty selvitys pohjautuu vuoden 2021 tietoihin. Tiedot on tuottanut Kajaanin Ammattikorkeakoulu.
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Salla

salla.fi



7. Aluetaloudellisten vaikutusten vertailua

0 /SallaLapland

Valiton matkailutulo (milj. €) ja osuus toimialoista (%)

Milj. €
mmm Vatkailutulo Salla (milj.€) 140
Matkailutulo Kuusamo (milj.€) 120
I Matkailutulo Posio (milj.€) 100
mmm Vatkailutulo Pudasjarvi (milj.€)
N 60
Osuus toimialoista Salla (%)
40
Osuus toimialoista Kuusamo (%)
20
Osuus toimialoista Posio (%)
0

= QOsuus toimialoista Pudasjarvi (%)
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2019

Salla

0 00O

2021

%
20
18
16
14
12

H O

salla.fi



7. Aluetaloudellisten vaikutusten vertailua

0 /SallaLapland

Valiton matkailutyollisyys (htv) ja osuus toimialoista (%)

Hm Matkailutyollisyys Salla (milj.€)

Matkailutyollisyys Kuusamo (milj.€)

mmm Vatkailutyollisyys Posio (milj.€)

mmm Matkailutyollisyys Pudasjarvi (milj.€)

Osuus toimialoista Salla (%)

Osuus toimialoista Kuusamo (%)

Osuus toimialoista Posio (%)

= (Osuus toimialoista Pudasjarvi (%)

Q @VisitSalla
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7. Aluetaloudelliset hyodyt yhteenveto

Tilastokeskuksen liikevaihtotietojen perusteella Sallan valitén matkailutulo supistui pandemiavuosina.
Matkailutulon vaheneminen kohdentui erityisesti majoitus- ja ravitsemistoimintaan, jonka kokonaisliikevaihto
pieneni vuodesta 2019 vuoteen 2021 noin neljakymmenta prosenttia. Sen sijaan vahittaiskaupan

kokonaisliikevaihto kasvoi kyseisena ajanjaksona viisi prosenttia.

Myos matkailutyollisyys pieneni pandemiavuosina ja tassakin tapauksessa maarallisesti eniten majoitus- ja
ravitsemistoiminnassa. Toisaalta tyollisyyden vahenemista tapahtui majoitus- ja ravitsemistoiminnan ohella

myos vahittaiskaupassa toimialan liikevaihdon kasvusta huolimatta.

Matkailutyodllisyyden osalta on huomattava, etta vuodesta 2021 alkaen Tilastokeskus on siirtynyt kayttamaan
uutta henkilostomaaran estimointia, joka perustuu tulorekisteriin. Sallan matkailutoimialojen vuoden 2021

henkilostotiedot eivat ole siksi taysin vertailukelpoisia vuoden 2019 tietojen kanssa.
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7. Tyovoiman saatavuus

Sallassa matkailulla on erittain suuri tyollistava vaikutus, silla joka neljas yksityisella sektorilla tyoskenteleva saa tulonsa
matkailusta. Osaavan tydvoiman saatavuudessa on matkailualalla puutetta. Korona-aikana matkailualan tyontekijat ovat

voineet hakeutua muihin toihin eika matkailuala valttamatta houkuttele enaa entisella tavalla.

Sallan lukio on toiminut vuodesta 2007 rajalukiona, jossa on kansainvalisia opiskelijoita mm. Venajalta ja Myanmarista. Lukio-
opintojen lisaksi Sallan lukio tarjoaa myos ammatillisia opintoja, jotka toteutetaan Sallan lukion ja Ammattiopisto Lappian
vhteistyona. Opiskelijoiden on mahdollista suorittaa muun muassa matkailualan perustutkinto (vastaanottovirkailija) ja
ravintola- ja cateringalan perustutkinto (kokki, tarjoilija). Lisaksi opiskelijat voivat suorittaa ammatillisen tutkinnon tai

tutkinnon osia oppisopimuskoulutuksena. Nama tulevat hyodyttamaan mahdollisesti tulevina vuosina matkailualan yrityksia.

ELY-keskuksen Osaavan tyovoiman saatavuuden toimenpidesuunnitelmassa (Lappi) on maaritelty toimenpiteita vuodesta
2022 alkaen tyovoiman saatavuuden haasteisiin. Suunnitelma on vuoteen 2030 saakka. ELY-keskuksen lisaksi tydoryhma

koostuu lappilaisten oppilaitosten ja elinkeinoelaman edustajista seka Lapin liiton ja Lapin TE-palvelujen edustajista.
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Salla

7. Tyontekijoiden jakauma
(valiton matkailutyollisyys)

Korjaamot/huoltamot 0.8% Vahittdiskauppa
11.8%

Virkistys/muut palvelut
25.5%

Liikenne
9%

Majoitus- /ravitsemistoiminta
52.9%
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8. Muut tarkeat
matkailun tunnusluvut
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8. Kavijatutkimus 2022: Kansallispuisto ja Sallatunturin alue

Kayntimaara

W 59 300

Puiston ja tunturin kayntimaarat
kasvoivat 14 % vuonna 2022.

Kohteen tarkeys

mi]GS%

Matkan ainoa tai
tarkein kohde.

o /SallaLapland Q @VisitSalla @sallainthemiddleofnowhere

Vierailun kesto

R A

Paivaretki Yopyjat
(97 %) 4 h (3 %) 2 vrk.

TOP3 vierailuajankohta

TOPS Vierailukohteet

Kaunisharju I /0 %
Sallan luontokeskus GG 38 %
Iso Pyhdtunturi I 34 %
Ruuhitunturi I 27 %
Pahaojankuru N 9 %

0O 10 20 30 40 50 60

TOPS Aktiviteetit

Murtomaahiihto I 07 %
Luonnosta nauttiminen I 24 %
Retkeily EE—— 13 %
Kavely N 7 %
Maiseman katselu IR 6 %

0O 5 10 15 20 25 30
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8. Kavijatutkimus 2022: Kansallispuisto ja Sallatunturin alue

Sukupuoli

m Nainen Mies

lkdjakauma

0-14 15-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-

0 /SallaLapland
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Kavijatyyppi Seurueen koostuminen
m Kotimainen = Kansainvalinen = Paikallinen m Oma perhe = Ystavat = Sukulaiset © Muut
Ryhmakoko Seurueen erityispiirteet
m 34 % 19 % Mukana koira
(o)
16 % Mukana lapsi
Vieraili 2-5 hengen ryhmassa. 1 % Liikuntaesteisia

Keskiarvo 3 henkea.

Salla
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8. Kavijatutkimus 2022: Kansallispuisto ja Sallatunturin alue

Uusia matkailijoita Kokonaistulo
\ ! 4
- - o [ ] [ ]
O 49 % 3,5 milj.
' 4 A )
(]
w
Vieraili ensimmaista kertaa Alueella retkeilevien tuoma
Sallan kunnassa. aluetaloudellinen hyoty.
Kokonaisviipyma Tyollisyysvaikutus
[ T |
oz 7 vrk 27 htv.
Matkailijoiden kokonaisviipyma Retkeilijoiden tuoma
Sallan kunnan alueella. tyollisyysvaikutus alueelle.
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8. Sallan nakyminen VisitFinlandin DataHubissa

HHHE 10 kpl

Yritykset

Majoitus

Sallalaisten yritysten osuus Elamys
kaikista Lapin yrityksista 5 %.

Tuotteet

Vuokraviline

Ravintola

.lb 79 kpl

Sallalaisten tuotteiden osuus
kaikista Lapin tuotteista 7 %.

o /SallaLapland
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Tuotteet eriteltyna palvelutyypeittain
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Yritykset Tuotteet M STF-merkilliset tuotteet
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8. Investoinnit

Sallan luontokeskuksen investointi 2023

Metsahallituksen investoinnit Sallan kansallispuistoon 2022-2024
Sallan kunnan reitti-investoinnit, luonnonilmididen katselupaikat
Kuurun sviitit maisemaikkunalla talvikaudella 2022-2023

Wilderness Parkin Lodgesit maisemaikkunalla talvikaudella 2022-2023

Tuolihissi-investointia on valmisteltu ja paatetty kunnanvaltuustossa alkuvuodesta 2023, mutta paatoksesta

tehty valitus Hallinto-oikeudelle.

Kunta on kaavoittanut ja suunnitellut Sallatunturiin Ski-Inn —hotellia, mutta sijoittajaa ei ole viela toistaiseksi.
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9. MarketCheck —
markkina-analyysi
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9. Yhteenveto —
markkina-analyysi
Keski-Eurooppa

Suomi, Lappi, Salla: nykytila ja vertailu 2021-2022 ja 2022-2023 (huom! vuoden

2022-2023 datan keruu on viela kesken, eli tiedoissa voi tapahtua muutoksia)

MarketCheck sisaltaa DACH- ja Benelux markkinoiden matkanjarjestajien

myynnissa olevat matkat.

Analyysi kokonaisuudessaan l6ytyy Sallan omasta Dasboardista.

& In Teams chatten @ Einblicke erhalten £9 Abonnement erstellen

< Exportieren -

MarketCheck Salla

Tour operators and online travel agencies overview

This page contains summarized data from German, Austrian, Swiss, Luxembourg, Italian (South-Tirol),
Liechtenstein, Dutch, and Belgian (Flanders) companies offering travel products to Secandinavia in 2021,
2021/2022, 2022 and 2022/2023. You can select specific filter options in the filter panel to the right.

1] EA 24 [El (8 (@)

Page navigation

Overview Overview travel

Activity &
overview Interests

Geogrpahical

Detailed report
companies products B

Companies selling Scandinavia by region

Companies selling Scandinavia by country

763
752 Naruay A9 587 @stlandet
652
448 Sweden ::; Nord-Norge
588
554 Finland 55‘128 Vestlandet
192 511 N
i Estonia 508 Svealand
146 N 67;300 Gotaland
123 ussia
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e O e, O
Year « 2021 and 2021/2022 - 2022 and 2022/2023 Year - 2021and 2021/2022 © 2022 and 2022/2023

Activity & Interests by company

594

Travel Type & Target Group by company

5227 sightseeing 409 Round Trip
il culture S Cruise
sip 560 =
441 368
Lbh boat trip Uk Active Tour
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MarketCheck — markkinakatsaus

NordicMarketing Data 2023

Tour Operators in Germany,
Switzerland, Austria, Netherlands,
Belgium & Luxembourg selling
Norway, Sweden & Finland

1.247 1.049 947

Tour operators in DACH & Benelux DACH & Benelux
NordicMarketing's tour operators tour operators
database selling Norway selling Sweden

'S

NORDIC

MARKETING

862

DACH & Benelux
tour operators
selling Finland

Source: MarketCheck data by NordicMarketing, February 2023

o /SallaLapland o @VisitSalla @sallainthemiddleofnowhere

NordicMarketing Data 2023

Tour Operators in Germany, Switzerland, Austria,
Netherlands, Belgium & Luxembourg selling Norway,
Sweden & Finland

Source: MarketCheck data by NordicMarketing, February 2023

Tour Operators

796 German tour operators selling
101 Swiss tour operators selling
86 Austrian tour operators selling
185 Dutch tour operators selling
66 Belgian tour operators selling
8 Luxembourgish tour operators selling

Salla

Norway

681

80

74

154

54

Sweden

629

n

70

129

41

NORDIC

MARKETING

-

Finland

559

65

107

47
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9. MarketCheck —markkina-analyysi

Matkustusmuodot, kohderyhmat, mielenkiinnon kohteet

Kun tarkastellaan Suomeen suuntautuvien myynnissa olevien matkojen matkustusmuotoja ja kohderyhmia voidaan todeta, ettad suosituimmat
matkustusmuodot (top 5) ovat kiertomatka, multiaktiviteetti, risteily, aktiiviloma ja kaupunkiloma. Lapin kohdalla (niissa matkoissa, joissa Lappi on
mukana) top 5 matkustusmuodot ovat samat, eli multiaktiviteetti, kiertomatka, risteily, aktiiviloma, mutta viidentena nousee kaupunkiloman sijasta
pelkkda majoitus. Sallan osalta (niissa matkoissa, joissa Salla on mukana) ensimmaiseksi nousee multiaktiviteetti ja toisena kiertomatkat. Kolmantena
Sallaan suuntautuvissa matkustusmuodoissa nousee esiin nuorille aikuisille suunnatut matkat ja leirit (Youth and Young line), neljantena risteilyt ja

viidentena aktiivilomat.

Suurin osa Suomeen sekd Lappiin myynnissa olevista matkoista on suunnattu ryhmamatkailijoille, mutta myo6s yksittdisia matkailijoille rakennettuna
matkoja on merkittava maara. Sallan osalta (niissa matkoissa, joissa Salla on mukana) matkailijat jakautuvat melko tasan ryhma- ja yksittdisten

matkailijoiden valilla.

Suomen osalta suosituimpina mielenkiinnon kohteina tai aktiviteetteina nousevat esiin (top 5): sauna, huskyt, nahtavyydet, farmi/maatila-vierailu (husky,
poro, maatila) ja porot. Lapin osalta top 5 suosituimmat mielenkiinnon kohteet tai aktiviteetit ovat lahes samoja, vain jarjestys on eri: husky, sauna,
farmi/maatila-vierailu, porot ja viidentend moottorikelkat. Sallan osalta (niissa matkoissa, joissa Salla on mukana) ensimmaisena on porot, ja seuraavina

sauna, husky, lumikenka ja moottorikelkka.
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9. MarketCheck —markkina-analyysi

Matkustusmuoto, matkan kesto, sesonki ja majoitusmuoto

Suomeen saavutaan (myynnissa olevat matkat) paasaantoisesti lentden, bussilla ja laivalla sekd myos omalla autolla ja junalla (top 5). Lappiin matkustetaan eniten lentden, bussilla ja
laivalla, sekd myos omalla ja vuokra-autolla. Top 5 lilkennevélineet ovat Sallan osalta (niissa matkoissa, joissa Salla on mukana) samat, mutta jarjestys on eri: lentokone, laiva, bussi,
juna ja oma auto. Lautta on mukana myds joissain Sallaan suuntautuvissa matkoissa ja tarkeimpana vaylana on Ruotsi (Travemiinde-Helsinki, Kiel-Goteborg, Stockholm-Marienhamn-

Turku).

Suomeen suuntautuvien myynnissa olevien matkojen kesto on paasaantoisesti 7 vuorokautta, mutta myos 4-6 vuorokauden matkat ovat suosittuja. Lapin osalta 7 vuorokauden
matkat ovat yleisimpid, 4 vuorokauden matkat toiseksi suosituimpia. Myds Sallan osalta (niissé matkoissa, joissa Salla on mukana) 7 vuorokauden matkat ovat yleisimpia, mutta

matkanjarjestdjilla on myynnissa myos pidempia mm. 11, 14 ja 16 vuorokauden matkoja.

Koska datan keruu on osittain vield kesken, ei tdssa vaiheessa pystyta ottamaan lopullista kantaa matkatarjonnan muutoksiin eri sesonkeina (matkojen maara kesa vs. talvi). Suomeen
suuntautuvia matkoja on taman hetkisen tiedon mukaan tarjolla eniten kesalla. Aikaisemmin talvisesongin matkat olivat suuremmassa suosiossa, mutta muutos vahvistuu kun datan
keruu on saatu kokonaan paatokseen myos meneillddn olevan talvisesongin osalta. Kesan osalta muutos on pieni, mutta talven osalta matkoja on tarjolla selkeasti aiempaa
vahemman talla hetkella. Myos Lapin osalta talvimatkojen tarjonta on vahentynyt, mutta talvi on edelleen suosituin sesonki. Kesdan osalta matkojen maara on sailynyt myos Lapin
osalta melko samana. Myos Sallan kohdalla kehitys on samansuuntainen. Aikaisemmin talvimatkoja oli kesamatkoihin verrattuna enemman, mutta talla hetkella talvi ei ole ainakaan

vield sesonkina yhta suosittu kuin kesa. Lopullinen matkatarjonta vahvistuu kun datan keruu on lopullinen ja kaikki tuotteet on saatu rekisteroitya MarketCheck-palveluun.

Majoitusmuotojen top 5 ovat Suomeen seka Lappiin suuntautuvien myynnissa olevien matkojen osalta hotelli, mokki, lodge, lasi-iglu ja huoneisto. Sallan osalta (niissd matkoissa missa

Salla on mukana) suosituimmat majoitusmuodot (top 5) ovat puolestaan mokki, hotelli, huoneisto, lodge ja B&B.
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9. MarketCheck —markkina-analyysi

Matkanjarjestajat ja tuotteet
Suomea myyvia matkanjarjestajia lIoytyy DACH- ja Benelux markkinoilta yhteensa 665 kpl. Nailla matkanjarjestdjilla on matkatarjonnassa
yhteensa taman hetkisen tiedon mukaan 9309 Suomi-tuotetta.
Talla hetkelld eniten matkoja on myynnissa seuraavilla matkanjarjestajilla (top 3): Traventis GmbH & Co. KG, TourRadar GmbH seka Voigt
Travel BV.
Lappia myyvida matkanjarjestajia on DACH markkinoilla puolestaan 564 kpl, ja heilld on tarjonnassaan yhteensa 6430 Lappi-tuotetta.

Top 3 matkanjarjestdjat Lapin matkojen osalta ovat: Voigt Travel BV, Fintouring ja Gallia.

Sallaa myyvia matkanjarjestajia on DACH markkinoilla yhteensa 41 kpl ja tuotteita |6ytyy yhteensa 151 kpl.

Sallaa myyvat merkittavimmat matkanjarjestajat ovat Voigt Travel BV, Scan Britain ja Tuja Reisen. Tuja Reisenin tuotanto on jopa

kasvanut vertailun kohteena olevana ajanjaksona 2021-2022 ja 2022-2023 (huomioitava, etta datan keruu on kesken).
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GERMANS IN LAPLAND

DURING WINTER
PROFILE MOTIVATIONS
Name : Fraukelirner Frauke takes a .ﬂight to Kittila,
transfer to Muonio and stays for 7
Gender : Female o R
days to join a multi activity tour.
Age i 43 She stays in a hotel and has
Address : Potsdam, every day another guided winter
Germany excursion like husky safaris,

o /SallaLapland

reindeer farm visit, snowshoeing
and snow scooter adventure to
see the northern Ilights in
Lapland.

TRAVEL TYPE*

Multi activity

63 %

Group

29 %

Flight

51%

*source: MarketCheck data by NordicMarketing

Q @VisitSalla

@sallainthemiddleofnowhere

GERMANY*

565 tour operators
218 selling Finnish Lapland
2.313 winter packages

WINTER PACKAGES*

Hotel
—
Husky
D)

Winter
G 100 %

WINTER PROFILE*

7 days multi active tour in
Finnish Lapland is the
main product in Finland
in the winter on the
German market, including
flights to Kittila, transfers,
hotel accommodation
and several guided winter

activities. e

NORDIC

MARKETING

Salla

GERMANS IN SALLA

DURING WINTER

PROFILE

Name : Anja Witzmann

Gender Female

Age ;4]

Address : Mdunster,
Germany

MOTIVATIONS

Anja takes a flight to Kuusamo or
Rovaniemi, transfer to Salla and
stays for 7 days to join a multi
activity tour. She stays in a
cottage and has every day
another guided winter excursion
like husky safaris, reindeer farm
visit or snowshoeing to see the
northern lights in Lapland.

TRAVEL TYPE*

Multi activity

G °5 %

Individual

G o5 %

Flight

[ o] 58 %

*source: MarketCheck data by NordicMarketing

GERMANY*

565 tour operators
13 selling Salla in winter

33 winter packages

SALLA WINTER
PACKAGES*

Cottage
IS 100 %

Reindeer, Husky
G 90 %

Winter
G 100 %

SALLA WINTER
PROFILE*

7 days multi active tour is
the main product in Salla
in the wintertime on the
German market. Travelers
are arriving by flight,
staying in cottages and
doing different activities
like reindeer-programs or
husky-adventures. il
NORDIC

MARKETING

salla.fi



GERMANS IN LAPLAND

DURING SUMMER

PROFILE MOTIVATIONS

Name : Rainer Schmitz Rair;grltra;els w::h : bu: g::roup

Gender : Male N tothe ot i

A es He is 12 days on tour, visiting
ge ’ several cities like Helsinki and

Address : Mdunster, other places and sights along

Germany the route, like husky and
reindeer farms. He arrives by
bus to Finland and stays in

hotels - every night in a
different one.

TRAVEL TYPE*
Round-Trip
e———— 83%
Group

L SE—— 67%
Bus

R 60 %

o /SallaLapland
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GERMANY*

565 tour operators
275 selling Finnish Lapland

1.634 summer packages

SUMMER PACKAGES*

Hotel
CEEE—

North Cape
—

Summer
IS 100 %

SUMMER PROFILE*

12 day round trips to the
North Cape for bus
groups is one of the
main Finland products
on the German market
in the summer. Nights
are spent in Hotels.

o

NORDIC

MARKETING

GERMANS IN SALLA
DURING SUMMER
PROFILE MOTIVATIONS
Name Beatediiiber Beate tra\-/els wit.h a bus group
around Finland in summer to
Gender Female S =
7 46 visit different places, cities and
ae sights to get to know the local
Address : Stuttgart, culture and way of life.
Germany She is 11 days on tour (at least 1

night in Salla), visiting cities
and doing different activities.
She arrives by bus to Finland
and stays in hotels.

TRAVEL TYPE*

Round-Trip
G 100 %

Group
[ — 54 %

& | 54 %

*source: MarketCheck data by NordicMarketing

GERMANY*

565 tour operators

18 selling Salla in summer

39 summer packages

SALLA SUMMER

PACKAGES*

Hotel

G 100 %
Reindeer, Canoeing, Hiking
— 54 %

Summer
G 100 %

SALLA SUMMER
PROFILE*

In summertime Salla is
often visited as partofa 1l
day round trip with at
least one night stay in the
region. Travellers arrive as
a group by bus, stay in the
hotel and are mainly
interested in reindeers,
canoeing and hiking. i
NORDIC

MARKETING

salla.fi
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2021 and 2021/2022 = 2022 and 2022/2023

o @VisitSalla

@sallainthemiddleofnowhere

Salla

Hollanti
Fintouring Saksa
Gallia Belgia
Suomi Travel GmbH Saksa
Reisenonline Fernweh GmbH & Co. KG Saksa
Traventis GmbH & Co. KG Saksa
journaway GmbH Saksa
Gruppenreisen-Touristik GmbH Saksa

UR-Touristik UG Saksa

Kontiki Reisen, DER Touristik Suisse AG  Sveitsi
Tuja Reisen Saksa

kulturreisen.de (City Reisebtiro - Udo Hell GmbH)
SCHONE-REISEN GmbH

TourRadar GmbH

salla.fi



10. Matkailun trendit ja
skenaariot




10. Matkailun megatrendeja (Skift, Sita, Rural Finland)

1.Kohderyhmait 3. Luksus vs. budjetti
Milleniaalit ohittavat suuret ikdluokat (Baby Boomers) suurimpana Luksus yhdistetdadan yha vahvemmin luontoon ja kulttuuriin.
vaestoryhmana.

Luksuksen vastatrendind kasvaa samanaikaisesti myos
Etatyoskentely mahdollistaa taysipaivaisen tyoskentelyn ja halpamatkojen kysynta ja kustannustehokkuuden maksimointi.

matkustamisen yhdistamisen. 4. Teknologiat ja alustat

Matkailijat etsivat yha yksilollisemmin tuotettuja ja omaa . . L .
Lyhytvideoiden kautta tuotettava sisalté on nousemassa yha

identiteettiaan heijastavia palveluita.
J P tarkedmmaksi tyokaluksi.

2. Kestava kehitys Matkanjdrjestdjat ovat jarjestaan siirtyneet kdyttamaan digitaalisia

Todennettavissa olevat sertifikaatit, tunnustukset, ohjelmat, jne. varausalustoja ja toimintaa tehostavia liikkkeenjohdonohjelmistoja.
ohjaavat eri varauskanavissa olevien tuotteiden nakyvyytta ja siten Kasvava digitalisaation aste ja sosiaalisen median vaikutteet
myds matkailijoiden ostokayttaytymista. kasvattavat myos nk. snacking-kulttuurin suosiota.

Hyvinvointi ja kestdva kehitys kietoutuvat entistd vahvemmin yhteen. Tekolyn luomat mahdollisuudet laajenevat ja kehittyvat erittsin

Matkailija haluaa tutustua entistd paremmin paikallisuuteen. nopeasti.

o /SallaLapland Q @VisitSalla @sallainthemiddleofnowhere Salla salla.fi



e Kriiseihin varautuminen ja resilienssi
e Kansainvalistyminen ja ymparivuotisuus
e Laatu, kestavyys ja vastuullisuus

10. Skenaariot 1

Skenaario MONIULOTTEINEN KRIIS! Skenaario EUROOPAN MATKUSTUSYHTEISO Skenaario KANSAINVALINEN POHJOLA
Moniulotteinen kriisi on my6s matkailun kriisi Matkailu kokonaisvaltaistuu ja integroituu Matkailun voimakas kasvu tapahtuu laatutietoisesti,
llImastonmuutos etenee paikallisuuteen (asuminen, elinkeinot, palvelut) ymparistotietoisesti, vastuullisesti ja kestavasti
Turvallisuus on uhattuna matkailukohteissa ja entistd vahvemmin Rakentaminen on energiatehokasta ja uusiutuvia
siirtymissa Matkailu on ympadrivuotista ja viipymat kasvavat energiamuotoja painottavaa
Globalisaation tilalle tulee monin paikoin lokalisaatio Paamarkkina on Euroopassa. Erityisena Matkailijavirrat kasvavat Sallassa merkittavasti
Omavaraisuus kasvaa vetovoimatekijana on Sallan kansallispuisto ympadrivuotisuuden ja kansainvalistymisen kautta
Matkailu ja sen palvelut viheneviat Matkailu lisaa kiinnostusta my6s matkailualueilla Skenaario luo edellytyksid matkailun voimakkaalle
Matkailun kasvunakymat ovat hyvin rajalliset asumiseen, hybridityo yleistyy lisddmiselle myos uusilla alueilla

Kiinnostus kulttuuria, paikallisuutta ja kylamatkailua

o /SallaLapland Q @VisitSalla @sallainthemiddleofnowhere Salla kohtaan kasvaa salla.fi
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11. Yhteenveto



11. Yhteenveto

Yhteenvetona voidaan todeta, etta Sallan matkailun kehittamiselle vahvan strategisen viitekehyksen antavat useat eri
dokumentit. Sallan matkailua on kehitetty aktiivisesti viimeisten vuosien ajan, ja painotuksena on ollut erityisesti
vastuullisuus ja kestava matkailu, ymparivuotisuuden ja laadun kehittaminen. Muita tarkeita lapileikkaavia teemoja on
saavutettavuus, kansainvalisyys, paikallisuus, aitous ja puhtaus seka luonto. Matkailun kehittamisen keskiossa on yhteistyo
seka paikallisesti etta laajemmin maakunnallisella, valtakunnallisella ja kansainvalisella tasolla. Myds osaavan tydvoiman

saatavuuden eteen tehdaan jatkuvasti toita.

Sallan matkailun kehittaminen nojaa vahvoihin arvoihin, jotka ovat: luontoa kunnioittava, aito ja luotettava. Matkailun karkia
ovat: luontokohteet ja reitistot, eramaa, kansallispuistot ja Sallan hiihtokeskus. Sallan kansallispuiston asiakasprofiileiksi on
maaritelty: tutkiskelija, rauhoittuja, seikkailija, sallailija ja erailija. Uuden kehittamissuunnitelman laatimisen myota Sallan

asiakasprofiileja tarkennetaan huomioiden edella mainitut Sallan kansallispuiston asiakasprofiilit.

o /SallaLapland Q @VisitSalla @sallainthemiddleofnowhere Salla salla.fi



11. Yhteenveto

Sallan matkailu on vahvasti kotimaapainoitteista, mutta kasvua haetaan myds kansainvalisilta markkinoilta. Suurimmat ulkomaiset

ryhmat ovat Alankomaat, Saksa, Espanja, Englanti, Italia ja Ranska.

Rekisteroityja yopymisia oli vuonna 2022 yhteensa reilu 150.000. Merkittavimmat muutokset |ahivuosina ovat vuoden 2021 nousu (+26 %) ja
vuoden 2022 lasku (-9 %). Kesan yopymiset ovat kasvaneet merkittavasti erityisesti koronapandemian aikana. Kumulatiivisesti rekisteroidyt
yopymiset ovat kokonaisuutena kasvaneet 10-vuoden tarkastelujaksolla. Ulkomaalaisten osuus tippui koronapandemian takia vuonna 2020 ja

2021. Viipyma Sallassa (5,3 vrk) on muuta maata ja Lappia korkeampi.

Sallan valiton matkailutulo oli vuonna 2021 9,3 miljoonaa euroa ilman arvonlisdaveroa, joka on 22 prosenttia vihemman kuin vuonna 2021
(11,9M€). Valittdmasta matkailutulosta 35 prosenttia (v. 2019: 46%) syntyi majoitus- ja ravitsemistoimialalla ja 38 prosenttia vahittdiskaupasta
(v. 2019: 28%). Kunnan valiton matkailutyollisyys oli 65 henkilotydvuotta, joka on 32 prosenttia vihemman kuin 2019 (96htv). Matkailun
synnyttama valiton palkkatulo oli 2,2 miljoonaa euroa, joka oli 29 prosenttia vahemman kuin vuonna 2019 (3,1M£€) ja sen aikaansaama

palkkaverotulo 274 244 euroa (v. 2019: 390 000€ ). Markkinaosuus on 47% ja kavijatyytyvaisyysindeksi 4,21%.

Rekisterdity majoituskapasiteetti on 281 huonetta ja 1400 petipaikkaa, yhteensa petipaikkoja on laskettu olevan 6900. Kayttoaste on 47% ja
huonehinta 92,17€.
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Salla

In the middle of nowhere
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Nykytila
Léhteet: Sallan matkailun aluetaloudelliset vaikutukset vuonna 2021, KAMK / Salla, Majoitustilastot ja Matkailutilastot, Visitory, Joulukuu 2022 (TAK Research 2019-2023). / Matkalle Sallaan ry. kooste Sallan matkailun nykytilasta

2023



Salla

In the middle of nowhere

Nykytila

LENTAEN

JUNALLA

LINJA-AUTOYHTEYDET

PAAMARKKINAT

MATKAILUN KARJET

ARVOT

Kuusamo, Rovaniemi

Kemijarvi, Rovaniemi

Kemijirvelle, Kuusamoon,
Rovaniemelle

Kotimaa, Alankomaat, Saksa,
Espanja, Englanti, Italia ja Ranska

Luontokohteet ja reitistot, eramaa,
kansallispuistot, Sallan hiithtokeskus

Luontoa kunnioittava,
aito, luotettava

2023



12. Lahtoaineistot

Lapin matkailustrategia 2020-2023

Sallan kuntastrategia

Sallatunturi 2020 —kehittamisohjelma

Sallan kestavan matkailun strategia

Kestavan matkailun mittarit

Sallan brandistrategia

Sallan kansallispuiston asiakasprofiilit

Sallan markkinointistrategiaa

Sallan matkailun aluetaloudelliset vaikutukset vuonna 2021, Jarviluoma, Kajaanin ammattikorkeakoulu, 2023

Salla, Majoitustilastot ja Matkailutilastot, Visitory, Joulukuu 2022 (TAK Research 2019-2023)
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